ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

a SimplePay Interneten keresztiili online kartyas fizetési szolgaltatas elérésével kapcsolatban

1.

Adatkezel6 megnevezése, elérhetésége: Szent-Gyorgyi Albert Agora (tovabbiakban:
Adatkezeld), székhelye: 6722 Szeged, Kalvaria sugarat 23., E-mail cime:
kapcsolat@agoraszeged.hu, telefonszama: +36 62 563 480

Tagintézményei:
Pet6fi Sandor Miivelédési Haz 6791 Szeged, Negyvennyolcas u. 12.
Heller Odén Miivelddési Haz 6753 Szeged-Tapé, Budai Nagy Antal u. 20-22.
Kecskési Miivel6dési Haz 6725 Szeged, Ujvidéki u. 4/A.
Balint Sandor Miivelddési Haz 6726 Szeged, Temesvari krt. 42.
Moricz Zsigmond Miivel6dési Haz 6710 Szeged, Kapisztran J. u. 52.
Tomorkény Istvan Miivelodési Haz 6771 Szeged-Szbéreg, Magyar u. 16.
Petofi-telepi Miivelddési Haz 6727 Szeged, Szantd Kovacs Janos u. 28.

Adatvédelmi tisztviselé neve, elérhetésége: RITEK Zrt., székhelye: 6724 Szeged,
Huszar utca 1., e-mail cime: dpo@fritek.hu, telefonszama: +36 62 421-247

Erintettek kategériai: az online kartyas fizetési szolgaltatast gyakorld természetes
személyek.

A kezelt személyes adatok:

Az internetes elektronikus, bankkartyaval torténd fizetést kezdeményezd természetes
személy neve, e-mail cime, mobiltelefon szdma, IP-cime, szamlézdsi bankszdmla
szédma.

Az adatkezelés célja: szolgaltatas ellenértekének a pénziigyi teljesitése, a SimplePay
Interneten keresztiili online kartyas fizetési szolgéltatas elérésével.

A személyes adatkezelés jogalapja:

a) A 2016/679 Rendelet ,,GDPR” (1) bekezdés a) pont szerint, az érintett onkéntes
hozzajarulasa.

b) A 2016/679 Rendelet ,,GDPR” (1) bekezdés b) pont szerint, az adatkezelés olyan
szerzOdés teljesitéséhez sziikséges, amelyben az érintett az egyik fél, vagy az a
szerz6deés megkotését megeldzbden az €rintett kérésére torténd 1épések megtételéhez
sziikséges.

Cimzettek 1., a személyes adatokhoz valé adatkezeldi hozzaférés: A személyes
adatokat kizarolag az Adatkezeld foglalkoztatdsaban, megbizdsaban levd olyan
személyek ismerhetik meg, akik a tdborozasi szolgaltatas kozvetlen teljesitésében,
nyilvantartdsaban vesznek részt és az adatok ismerete a szolgaltatds teljesitéséhez,
valamint a gyermek egészségének megdrzése céljabol sziikséges.

Cimzett II., a kovetkezd, a GDPR 4. cikk 10. pont szerinti harmadik fél részére
torténo adat atadas: Nincs.
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9.

Cimzett I11., Az Adatkezel6 altal igénybe vett Adatfeldolgozok:

Adatfeldolgoz6 szervezet neve: E-mail cim, telefonszam Adatfeldolgoz6 feladatai

RITEK Zrt. mail: iroda@ritek.hu, Telefonszam: 62 / 421-

Honlap: http://www.ritek.hu/, Kézponti e-

tarhelyszolgaltato, fizetési

605 al-portal lizemeltetés

OTP Mobil Kft. (Kizarélag a
szolgaltatas ellenértékének a
pénziigyi teljesitése, a
SimplePay Interneten keresztiili
online kartyas fizetési
szolgaltatas elérése esetén)

az elektronikus fizetés
Ko6zponti e-mail: lebonyolitasa; a személyes
ugyfelszolgalat@otpmobil.com, adatokra a bankszamla
Telefonszam: +36-1-776-6901 terhelés és jovairas céljabol
van szlikség

10.

11.

12.

A személyes adatok tarolasanak iddtartama: A szamvitelrdl sz6lo 2000. évi C.
torvény 169. § (2) bekezdése alapjan, a konyvviteli elszamolast kozvetleniil és
kozvetetten alatdmaszté szamviteli bizonylatot (ideértve a fokonyvi szamlakat, az
analitikus, illetve részletezd nyilvantartasokat is), legalabb 8 évig kell megdrizni.

Adatbiztonsag az adatkezelés soran:

a) Az Adatfeldolgozo OTP Mobil Kft. sajat érdek és feleldsségi korében gondoskodik
a személyes adatok informacidbiztonsagi védelmérdl.

b) ARITEK Zrt. szervezetrendszerén beliil az ISO/IEC 27001:2013 szabvany el6irasai
szerint tanusitott informaciobiztonsagi rendszert miikodtet.

Az érintett adatkezeléssel kapcsolatos jogai:

a) Tajékoztatas kéréshez, betekintéshez (hozzaféréshez) vald jog. Az érintett az
Adatkezel6tdl kérheti, az adjon tdjékoztatast, hogy rola milyen személyes adatot
kezelnek, annak forrasarol, az adatkezelés céljardl, jogalapjarol, idétartaméarol, az
adattovabbitas jogalapjarol és cimzettjérdl.

b) A helyesbitéshez valo jog. Az érintett helyesbitéshez vald joga minden adatkezelési
jogalap vonatkozdsdban megilleti. Az Adatkezeld a kérelmem esetén indokolatlan
késedelem nélkiil helyesbiti az érintettre vonatkozd pontatlanul kezelt személyes
adatokat.

C) Adattorléshez (elfeledtetéshez) vald jog. Az érintett kérheti, hogy az Adatkezeld
tordlje a személyes adatait. A torlési kérelmet az Adatkezeld kiilonosen abban az
esetben utasitja el, ha a jogszabaly Ot a személyes adatok taroldsara és / vagy
zarolasra kotelezi, pl. hatosagi vagy birosagi eljaras soran.

d) Zarolashoz vald jog. Az érintett kérheti, hogy a személyes adatait az Adatkezeld
zarolja, ami a tarolt személyes adatok megjeldlését jelenti a jovobeli kezelésiik
korlatozéasa céljabol. A zarolas addig tart, amig az érintett altal megjelolt indok
szlikségessé teszi az adatok tarolasat.

e) A tiltakozashoz vald jog. Az érintett irasban tiltakozhat az adatkezelés ellen. Igy
példaul, ha az Adatkezeld személyes adatot kdzvetlen ilizletszerzes, ennek érdekében
példaul a személyes adatara vonatkozd matematikai ¢és statisztikai elemzo
eljarasokat alkalmazna, vagy kozvélemény-kutatds vagy tudomanyos kutatas
c¢ljabol tovabbitana, felhasznalna.
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f) Adathordozhatésaghoz vald jog. Az érintett jogosult kérni az Adatkezel6t6l a
személyes adatainak adatkezelok kozotti, masik adatkezelonek torténd kozvetlen
tovabbitasat, ha ez technikailag megvalosithato és nem iitk6zik unios vagy nemzeti
jogszabaly eldirasaba.

g) Onkéntes hozzajarulas esetén a visszavonashoz vald jog.

13. Az Adatkezelo koteles a kérelem benyujtasatol szamitott legrovidebb id6 alatt,
legfeljebb azonban egy hénapon beliil, kozérthetd formaban, az érintett erre irdnyuld
kérelmére irdsban megadni a valaszat.

14. Jogérvényesitési lehetoségek:
Ha az érintettnek nem sikeriilt a személyes adataval kapcsolatos tiltakozéasat, panaszat,
kérelmét az Adatkezeldnél megnyugtaté modon rendeznie és / vagy ugy itéli meg, hogy
személyes adatai kezelésével kapcsolatban jogsérelem kovetkezett be vagy annak
kozvetlen veszélye fennall, agy

- a Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosagnal jogosult bejelentést
tenni és / vagy

- jogosult polgari peres eljarasban birésaghoz fordulni, amelynek elbirdlasa a Szegedi
Torvényszék hataskorébe tartozik. Az érintett valasztasa szerint a per a lakohelye
szerinti torvényszék eldtt is megindithato.

A Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosag elérhetéségei:
1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11., ugyfelszolgalat@naih.hu

15. Egyéb tajékoztato elemek:
Ha a személyes adatokat az érintett nem kivanja megadni, akkor a bankkartyas fizetés
mod, illetve a szolgaltatas igénybevétele ellehetetleniilhet.

Szeged,2022. aprilis

Orban Hedvig
igazgatond



